
Yealink MP55 E2 Teams Datasheet 
(FR)
Téléphone conçu sur mesure pour les industries 
verticales
Propulsé par la plateforme Microsoft Device Ecosystem Platform (MDEP) et Android 15, le MP55 E2 offre des 
temps de réponse plus rapides et une sécurité de niveau entreprise. Doté de nombreuses touches de fonction et 
de touches de ligne, le MP55 E2 permet une gestion efficace des volumes d'appels importants, ce qui le rend 
idéal pour les centres d'appels, les accueils et les espaces communs. Équipé de la technologie Optima HD voice 
et de suppression du bruit par IA de Yealink, le MP55 E2 représente une solution vocale autonome avec une 
clarté audio inégalée. De plus, le MP55 E2 facilite la collaboration grâce à sa compatibilité avec le mode hybride 
SIP & Teams, ainsi qu'avec les casques Wi-Fi, Bluetooth et USB.
 

 

Principales caractéristiques et avantages
Excellente Performance vocale
Combinant un matériel de qualité professionnelle avec un logiciel avancé, le MP55 E2 offre une communication 
vocale d'une clarté cristalline. Doté de la technologie Yealink Optima HD Voice et de la technologie de 
suppression du bruit Yealink AI, ainsi que d'un haut-parleur mains libres full-duplex avec AEC et d'un combiné 
compatible HAC, le MP55 E2 offre une expérience audio exceptionnelle, permettant des appels plus efficaces et 
productifs.

Gestion efficace des appels
Doté de plusieurs touches de fonction et de touches de ligne, le MP55 E2 permet une gestion efficace d'un 
volume d'appels important. Sa conception facilite la surveillance de la disponibilité de plusieurs contacts grâce 
à des indicateurs LED clairs et permet une mise en attente, un transfert et une recomposition rapides via des 
boutons physiques.

Gestion simplifiée et sécurisée
Le protocole MDEP s'appuie sur l'Infrastructure à clé publique (PKI) de Microsoft et l'attestation matérielle pour 
sécuriser les communications entre les appareils et le cloud, ce qui permet une inscription sans intervention. De 
plus, le MP55 E2 intègre des outils flexibles de Microsoft et Yealink, ainsi que la configuration automatique pour 
la gestion des appareils. Grâce à son identité matérielle intégrée, à la surveillance automatisée, aux contrôles 
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basés sur des stratégies et à d'autres fonctionnalités, le MP55 E2 simplifie et sécurise l'installation et 
l'administration.

Android 15
Basé sur la plateforme d'écosystème de périphériques Microsoft (MDEP)
Écran couleur 4,3 pouces (480 x 272), non tactile
audio HD Optimal, annulation du bruit par IA
Bouton Microsoft Teams dédié
Combiné magnétique
Wi-Fi 6 double bande 2,4 GHz/5 GHz et Bluetooth 5.0 intégrés
port USB Type-A, compatible avec casque USB
Gigabit Ethernet double port, prise en charge PoE
Compatibilité avec les plateformes de gestion des appareils Microsoft et Yealink
mode hybride

Spécifications techniques
Spécifications Introduction

Fonctionnalités Audio • Voix HD: combiné HD, mains libres HD
• Combiné compatible avec les appareils auditifs (HAC)
• Bouclier acoustique
• Annulation du bruit par IA
• codec Audio: SILK, G.722, G.722.1, G.722.1C, G.711 (A/μ), G.723, G.726, G.729AB, 
iLBC, ARES
• Haut-parleur mains libres Full-duplex avec AEC
• VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

Fonctionnalités du 
téléPhone

• Appel P2P entrant/sortant
• Appel PSTN Cloud
• Contrôles d'appel
- Mise en attente/Mute/Transfert/Renvoi d'appel
- Messagerie vocale visuelle
- Journaux d'appels synchronisés
• Contrôles d'appel en réunion
- Mute/unmute, mise en attente/reprise
- Raccrocher
- Ajouter/supprimer un participant
• Affichage de l'heure
• Verrouillage/Déverrouillage du téléPhone
• Appels d'urgence
• Accessibilité
• Économiseur d'écran, Économie d'énergie
• TéléPhone de zone commune (CAP)
• mode hybride

Affichage et 
Indicateur

• Écran couleur rétroéclairé: 4,3 pouces (480 x 272), non tactile
• interface utilisateur multilingue
• LED d'alimentation pour l'indication d'appel et de message en attente
• Contrôle du statut de présence: disponible, occupé, Ne pas déranger, de retour, 
absent, absent pour le moment

Touches de fonction • 10 touches programmables avec LED
• 4 boutons tactiles: Teams, casque, mode silencieux, pagination (bouton mode 
silencieux/casque avec témoin lumineux)
• 4 touches de fonction: mise en attente, transfert, recomposition, haut-parleur 
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(avec témoin lumineux)
• Touches de contrôle du Volume
• Touches de Navigation, touche OK et touche Annuler

Interface • Ethernet Gigabit double port, compatible PoE
• Alimentation par Ethernet (IEEE 802.3af), classe 3
• 1 port USB Type-A
- Casques USB
- Clé USB
• Wi-Fi double bande 2.4G/5G intégré
• Bluetooth intégré
• 1 port antivol
• 1 port combiné RJ9 (4P4C)
• 1 port casque RJ9 (4P4C)

Gestion • Configuration: navigateur/téléPhone/Auto-provisionnement et plateforme de 
gestion des appareils
• Gestion de la priorité d'approvisionnement
• service de redirection et d'approvisionnement Yealink (RPS)
• QoE (Rapports de surveillance)
• Réinitialisation d'usine, redémarrage
• Exportation du suivi des paquets, journal système
• Capture d'écran via URL
• Prise en charge de la plateforme de gestion des appareils Microsoft
• Prise en charge de la plateforme de gestion des appareils Yealink (YDMP/YMCS)

Réseau et sécurité • IPv4/IPv6
• Attribution IP: Statique/DHCP
• mode Proxy
• Serveur web HTTP/HTTPS
• Synchronisation de l'heure et de la date via SNTP
• Sécurité de la couche Transport (TLS 1.3)
• Gestionnaire de certificats HTTPS
• WPA2/WPA3
• IEEE 802.1X
• Chiffrement AES pour le fichier de configuration

Autres 
caractéristiques 
physiques

• Couleur: Gris Classique
• Adaptateur secteur Yealink externe (en option): entrée CA 100-240 V et sortie CC 
5 V/2 A
• Courant de sortie USB: 5 V/500 mA
• Consommation électrique (bloc d'alimentation): 1,7-7,0 W
• Consommation électrique (PoE): 1,8-7,0 W
• Dimensions (l × P × H × T): 234 × 212 × 85 × 55 mm
• Humidité de fonctionnement: 10 à 95 %
• Température de fonctionnement: -10 à 50 °C (+14 à 122 °F)

Fonctionnalités du 
Package

• Contenu du coffret:
- Téléphone IP Yealink MP55 E2
- Combiné avec cordon
- Câble Ethernet (câble UTP CAT5E de 2 m)
- Socle
- Guide de démarrage rapide
- Support mural (en option)
- Adaptateur secteur (en option)
• Qté/CTN: 3 pièces
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• Poids net/CTN: 3,81 kg
• Poids brut/CTN: 4,278 kg
• Dimensions du coffret: 258 mm  247 mm  99 mm
• Dimensions du Carton: 310 mm * 254 mm * 274 mm
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